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PRR | Coaching 4.0 - Apoio a Modelos de Negdcios para a Transi¢do Digital (Coaching 4.0

Areas de intervencdo

As dreas de intervencdo do Coaching 4.0 representam dominios estratégicos para impulsionar a componente
tecnoldgica das empresas, fomentando a integracdo de solucdes digitais que promovam a transformacdo do modelo

de negocio e o) desenvolvimento de processos e competéncias organizacionais.
Area geogrdfica
Portugal Continental incluindo regides autdbnomas Madeira e Agores.
Documentos necessdrios
e |ES dos Ultimos 3 anos
e  Certiddo permanente de registo comercial (com cédigo de acesso)
e Certiddes de ndo divida (AT e SS)
e Exirato de remuneragdes (jan/2024 e més anterior d candidatura)
e Certificacdo PME (via IAPMEI)
e Cobdigo RCBE
. Relatdrios dos diagndsticos mencionados acima
Diagnésticos Obrigatérios
a) Diagnéstico de Maturidade Digital - Via Portugal Digital, com NIF da empresa.

b) Diagnéstico de Competéncias Digitais - Via Academia Portugal Digital, com NIF pessoal dos participantes.

Despesas elegiveis das operagées e modalidade da candidatura

Servicos externos especializados incluidos no Catdlogo Digital, até ao valor de 10.000€, nas dreas:

e Relagdo com o Cliente - Software e servicos direcionados para a promog¢do e valorizacdo da
relacdo com o cliente, para a promocdo de campanhas, para o comércio digital e para a utilizacdo
de tecnologia para promover a experiéncia do cliente;

e ERP, Processos e Automatizagdo - Software e servicos relacionados com a automacdo e eficiéncia
de processos operacionais das empresas € sistemas integrados de gestdo empresarial

¢ Cibersegurancga - Softfware e servicos com solugdes de Ciberseguranca que aumentem a
protecdo ao ambiente da empresa
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e Business Intelligence - Software e servicos digitais relacionados com a captacdo, processo
e apresentacdo de dados para melhoria dos negdcios

¢ Supply Chain Management - Software e servicos de implementacdo de tecnologias digitais que
visem melhorar a eficiéncia da gestdo da cadeia de fornecimento e da drea de logistica das
empresas;

¢ Tecnologias Avancadas (IA, loT, etc.) - Software e servicos em inteligéncia artificial, internet-of-things,
realidade virtual ou aumentada, robética, entre outras tecnologias, que visem incrementar a
adocdo de tecnologias avancadas nos modelos de negdcios das empresas;

¢ IndUstria 4.0 - Software e servicos na drea digital para a adocdo de tecnologia que facilitem os
processos industriais;

¢ Building Information Modeling (BIM) - Software e servicos na drea da modelagdo de informagdo para
todo o ciclo de vida da construcdo de edificios.

Entidades elegiveis
e Micro-empresas

e PMElegalmente constituidas até 31/12/2023
o Situacdo fiscal e contributiva regularizada
e Cerfificagcdo PME vdlida (IAPMEI)
e Diagndstico de maturidade digital (Portugal Digital)
e Diagndstico de competéncias digitais (minimo 1 gestor + 1 colaborador, salvo microempresas)
e  Cumprimento das obrigacdes ambientais e legais
e Nao estar em situacdo de “empresa em dificuldade”
Valor mdaximo do Voucher

e Cada empresa beneficidria recebe um voucher fixo de 10.000€, destinado exclusivamente & aquisicdo de
servicos incluidos no Catdlogo de Servicos de Transicdo Digital.

Observacdo: Caso os servicos escolhidos excedam o valor do voucher, a empresa pode contratd-los, desde que, assuma o pagamento
da diferenca diretfamente com o prestador

Datas de Candidatura

e Submissdo até 22 de maio de 2025 (19h)
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